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 Opdracht en doelstellingen van de organisatie 
- Uitvoering Protocolakkoord tussen de Vlaamse Regering en de sociale partners van de sector Horeca (PC 
302) sinds 2002 
- “De sociale partners engageren zich ertoe, wanneer blijkt dat onvoldoende inspanningen worden geleverd 
voor een welbepaalde doelgroep of wanneer een welbepaalde doelgroep door de mazen van het net glipt, 
dat er specifieke acties zullen opgezet worden” (sectoraal actieplan). 

 Centrale en subregionale aanpak  
- Sectoraal:  non-discriminatiecode voor de horecasector 
- Structurele samenwerking met VDAB via een raamakkoord 

�  screening, opleiding en toeleiding 
�  aandacht voor personen uit de kansengroepen 
�  aandacht voor diversiteit in de opleidingen 
�  premies voor WG (bij aanwerving) en WN (bij opleiding en tewerkstelling) 

- Lokaal (via regiomanager) 
� projecten i.f.v flankerend beleid (kinderopvang, mobiliteit, ...) 
� samenwerking met opleidingsinitiatieven die extra aandacht besteden aan kansengroepen (SAM, 

VORK, Werkvormm, AntwWerk, KeuZZe, IKOOK, HOBO...) 
 Concrete acties 

- elk van de regiomanagers genereert eigen acties 
- inspelend op de lokale knelpunten of op algemene noden én vertaald naar lokale projecten  

� diversiteitsplan op maat kmo 
� NODW 
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AGAVE (opleidings- en tewerkstellingsproject) 
Met dit ESF-project wil de VDAB de kortgeschoolde, allochtone vrouwen met een beperkte kennis van het 
Nederlands uit hun eenzijdige oriëntatie halen.  
Op het einde van dit project zal er een verruimd/aangepast opleidingsaanbod ter beschikking kunnen gesteld worden 
met als gevolg dat ook hun tewerkstellingskansen vergroot worden.  
Ruimere opleidingskeuzes verhogen hun inzetbaarheid op de arbeidsmarkt en dus hun uitleidingsperspectieven. 
De VDAB wil ervoor zorgen dat door middel van een traject dat op maat is gesneden van de kortgeschoolde 
allochtone vrouwelijke werkzoekende en in samenspraak en samenwerking met de sectoren horeca en 
distributie het doelpubliek op een succesvolle manier kan doorstromen naar de arbeidsmarkt. 
Concreet in de doelstelling van dit project is de ontwikkeling van een aangepast opleidingstraject, op maat gesneden 
van de allochtone, kortgeschoolde vrouwelijke werkzoekende en in samenspraak en samenwerking met de sectoren. 
Het project loopt af eind 2007. 
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